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Details

Der 'Gesundheitsmonitor' ist eine von der Bertelsmann Stiftung initiierte und vom Zentrum fur
Sozialpolitik wissenschaftlich betreute Routinebefragung. Sie umfasst regelméaBige Befragungen
von Biirgern (zweimal pro Jahr) und Arzten (einmal pro Jahr).

Die erste Versichertenbefragung fand im November/Dezember 2001 statt, eine zweite im Mai
2002, die bisher letzte im Oktober 2002. Die Versicherten werden mit einem umfangreichen
Fragebogen, der jeweils ca. 130-140 Fragen umfasst, schriftlich befragt. Die niedergelassenen
Arzte werden zu ca. 50 Fragen telefonisch interviewt. Themenschwerpunkte sind:
Behandlungserfahrungen in der ambulanten Versorgung (Hausarzt, Facharzte),
Gesundheitsverhalten, Einstellungen zu gesundheitspolitischen Fragen u.a.m.

Die genannten Erhebungen fuhrt das Institut NFO Infratest Health, Minchen durch. Die
Auswertung der Ergebnisse und die Ausarbeitung der Berichte liegt in der Verantwortung des
ZeS. Ab Ende 2004 sind die Vermittlung der Ergebnisse an Entscheidungstrager im
Gesundheitswesen und in der Politik sowie die Erarbeitung eines gesundheitswissenschaftlichen
Chartbooks als neue Aufgabenfelder hinzugekommen.
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Zeitschriftenbeitrag

Streich, Waldemar; Braun, Bernard, 2003: Versorgungsqualitit in der hausarztlichen Praxis -
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Allgemeinmedizin, 79 (6), S. 270 - 277
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Sammelbandbeitrag

Braun, Bernard, 2005: Wunsch und Wirklichkeit der Rollen von Versicherten und

Patientenwahrnehmungen in der Gesundheitspolitik, in: Helmert, Uwe; Schumann, Helmut;
Jansen-Bitter, Hildegard (Hg.), Souverdne Patienten? Die Wiederentdeckung des Patienten im
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