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Es ergibt sich ein erheblicher Pflegekraftmehrbedarf, ganz 
überwiegend im Bereich von (qualifiz.) Assistenzkräften.

I.1 Ergebnisse: Personalmehrbedarfe

Quelle: Rothgang und 
das PeBeM-Team 2020
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I.2 Ergebnisse: Pflegepersonalmix 

Personalbedarf im SOLL und IST differenziert nach 
fachgerechten Qualifikationsniveaus
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I.2 Ergebnisse: Pflegepersonalmix 

Personalbedarf im SOLL und IST differenziert nach 
fachgerechten Qualifikationsniveaus
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Fachkräftezahl steigt um 3,5%

Fachkraftzeit für Fachkrafttätigkeiten wird 

mehr als verdoppelt !!!
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• Es ergibt sich ein erheblicher Pflegekraftmehrbedarf, ganz 
überwiegend im Bereich von (qualifiz.) Assistenzkräften.

• Einrichtungen mit höherem Pflegegradmix benötigen 
dabei auch einen höheren Fachkräfteanteil. 

I.2 Ergebnisse: Einrichtungsindividuelle Personalmixe  
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I.2 Ergebnisse: Einrichtungsindividuelle Personalmixe 

SOLL-Personalmix nach vier Qualifikationsstufen 
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QN 1: Personen ohne Ausbildung, nach 4 Monaten angeleiteter  Tätigkeit

QN 2 (Pflege): Personen ohne Ausbi ldung mit einem 2-6monatigen Pflegebasiskurs und 1-jähriger angeleiteter
Tätigkeit; QN 2 (Betreuung): Betreuungskräfte nach § 53c SGB XI

QN 3: Pflegehelfer*innen mit 1- oder 2-jähriger Ausbildung (ASMK 2012)

QN 4: Pflegefachpersonen mit 3-jähriger  Ausbildung (PflBRefG 2017, Teil 2)

Quelle: Rothgang und 
das PeBeM-Team 2020
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• Es ergibt sich ein erheblicher Pflegekraftmehrbedarf, ganz 
überwiegend im Bereich von Assistenzkräften.

• Einrichtungen mit höherem Pflegegradmix benötigen 
dabei auch einen höheren Fachkräfteanteil. 

• Die aktuelle einheitliche Fachkraftquote von 50% wird 
durch !"#$#%&#'#&("))"*+"&,-./0"-"1!2"*
3(,)#.#4,2#5%//2-(42(-"%abgelöst.

• Für eine bundesdurchschnittliche Einrichtung ergibt sich:
! "#$%&'()*+',-'.-/012%

! "3$%4.-/01%,5+%6,1/7/)01,8*+9,-/:0-%;<=>/+%3<?9)+07/+%4@8A01>@.7B

I.2 Ergebnisse: Einrichtungsindividuelle Personalmixe  
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Personalmengensteigerungen allein können nicht sicher-
stellen, dass zusätzliche Pflegekräfte zu verbesserter Pflege 
führen. Benötigt wird zudem 

! Organisationsentwicklung
! C/@>/,0.0-0=.%>/+%D=11/%E=.%&'()*+9,-/.F%61'.@.72%4.1/0-@.72%

G/'@,80()-07@.72%HE'1@'-0=.2%I/1/7'-0=.

! J=:K/-/.L=+0/.-0/+-/%6,1/7/2%8-'--%?/>/+%:'()-%'11/8

! Personalentwicklung und Ausbildung
! 6,1/7/*+9,-/%:588/.%M0/>/+%1/+./.2%=)./%N/-L/%L@%'+A/0-/.B

! &'() <@.>%48808-/.L*+9,-/%:588/.%0)+/%./@/.%D=11/.%'../):/.B

! O=M=)1%,5+%&'()<'18%'@()%48808-/.L*+9,-/%:588/.%0.%P/.7/%@.>%
Q.)'1-%/.-8K+/()/.>/%4@8A01>@.788-+@*-@+/.%E=+)'.>/.%8/0.B

I.4 Ergebnisse: Implementationsanforderungen
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II.2 Umsetzung: Gesetzgebung
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II.2 Umsetzung: Gesetzgebung

• Die Modellprojekte sollen dazu dienen 
! L@%-/8-/.2%M0/%P/)+K/+8=.'1%0.%>0/%6,1/7/K+'Z08%0.-/7+0/+-%M/+>/.%*'..2

! /0.%D=11<S@-<J=.L/K-%,5+%/0./%,19()07/%H0.,5)+@.7%'AL@1/0-/.%@.>

! >/.%6/+8=.'1A/>'+,%!"#$ /.-8K+/()/.>/.%S+7'.08'-0=.8 <@.>%
6/+8=.'1/.-M0(*1@.78K+=L/88/.%L@%A/8-0::/.%[417=+0-):@8%3BU\B%

• Die Modellprojekte wurden 
! 0:%&/A+@'+%]%4@7@8-%3U3U%0:%6+=?/*-A/+0()-%7/,=+>/+-

! /+8-%.'()%1'.7/.%I/A'--/.%3U3;%0.%>0/%D='>:'K%'@,7/.=::/.%@.>

! 0:%I/L/:A/+%3U3;%E=:%^J_ <O_%'@87/8()+0/A/.B%

• Sie werden Ende November 2022 vergeben und erst im 
Frühjahr 2023 mit der Arbeit in Einrichtungen beginnen.

!"#$%%&'"($)*+$,
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• Die Regelungen des § 113c SGB XI stellen ab dem 1.7.2023 
6(,%2#2,2#'"Obergrenzen als 7,%%8Regelungen dar 
! )0/+'@8%'11/0.%/.-8-/)/.%*/0./%_/+K,10()-@.7/.%,5+%>0/%H0.+0()-@.7/.

• Ordnungsrechtliche 9%2"-grenzen werden durch Landesrecht 
bestimmt. Sie werden hinter den Obergrenzen zurückbleiben.

• Die Rahmenverträge nach § 75 SGB XI wurden in vielen 
Bundesländern gekündigt. 
! G@.>/8+'):/./:K,/)1@.7/.%8=11-/.%H.>/%`@.0%E=+10/7/.%! 10/7/.%

'A/+%0::/+%.=()%.0()-%E=+B

! H0./%H0.07@.7%08-%0.%J5+L/%L@%/+M'+-/.2%'11/+>0.78%M/+>/.%L/.-+'1/%
&+'7/.%M0/%>0/%S+7'.08'-0=.%>/8%6/+8=.'1'@,M@()8/8%'@87/8K'+-B%
H0./%L/0-M/08/%O@A8-0-@-0=.%>/+%YC%"%>@+()%YC%;%@.>%3%08-%>/.*A'+B

II.3 Umsetzung: Rechtliche Rahmenbedingungen
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-./0%*%12/$34.5"'#$'6.7$.3

• Das Mehrpersonal kann nur bei einer 45$:"2"%;5-#"%2#"-2"%*
<-+"#2/5-0,%#/,2#5%*".."42#'*eingerichtet wird.

• Einrichtungen müssen sich jetzt schon auf die =>0)#1!4"#2"%*
einstellen, die sich daraus ergeben, durch 
! QOR<4.'1a8/ F%b/+%/+A+0.7-%M/1()/%T/08-@.7/.%A/0%M/:c

" H+8-/%O=,-M'+/%L@+%QOR<4.'1a8/%08-%8()=.%'@,%>/:%P'+*-%

! H.-M0(*1@.7%/0./+%OSTT<_080=.F%J=:K/-/.L=+0/.-0/+-/%4+A/0-8<
=+7'.08'-0=.%A/0%71/0()L/0-07/+%G/L@78K,1/7/%=)./%R'a1=+080/+@.7

II.3 Umsetzung: Was können Einrichtungen (jetzt schon) tun?
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• Quantitativ: 
! G@.>/8M/0-%:588/.%4@8A01>@.78*'K'L0-9-/.%/+)/A10()%/+)d)-%M/+>/.B

! I',5+%.=-M/.>07/%6,1/7/1/)+/+F0../. :588/.%'@87/A01>/-%M/+>/.B

• Inhaltlich: 
! C/@/%D=11/.A01>/+%:588/.%E/+:0--/1-%M/+>/.

! 4+A/0-%0.%R/':8%:0-%6,1/7/)01,8*+9,-/.2%6,1/7/'8808-/.L*+9,-/.%@.>%
6,1/7/,'()*+9,-/.%:@88%/0.7/5A-%M/+>/.B

• Strukturell:
! C=-M/.>07*/0-%/0./+%A@.>/8M/0-/.%4.71/0()@.7%>/+%4@8A01>@.7%L@%

e@'10,0L0/+-/.%6,1/7/'8808-/.L*+9,-/.%" J46

! I@+()79.707/%O0()/+8-/11@.7%E=.%b/0-/+e@'10,0L0/+@.78<@.>%
4@,8-0/78:d710()*/0-/.%f=.%-)/ ?=Ag%@.>%=)./%H0.*=::/.8E/+1@8-/

! H+K+=A@.7%0:%H()-A/-+0/A%" 4*'>/:08()/%T/)+K,1/7//0.+0()-@.7/.%0.%
G+/:/.

II.4 Implikation für Aus-, Fort- und Weiterbildung



15

Prof. Dr. Heinz Rothgang

• Nach mehr als 20jähriger Diskussion liegt seit dem letzten 
Jahr erstmal ein Instrument vor, das bundeseinheitliche 
wissenschaftlich begründete Personalschlüssel generiert.

• Im Ergebnis wird eine einheitliche Fachkraftquote durch  
bedarfsgerechte Qualifikationsstrukturen nach Bewohner-
schaft ersetzt.

• Die Einführung erfordert erhebliche Anstrengungen: 
! T/08-@.78/+A+0.7@.78+/()-%" G@.>/8/A/./

! S+>.@.78+/()-%" T'.>/8/A/./

! 4@8A01>@.788-+@*-@+/.%@.>%J'K'L0-9-/.%" T'.>/8/A/./

! 6/+8=.'1 <@.>%S+7'.08'-0=.8/.-M0(*1@.7%" H0.+0()-@.78/A/./

III. Ausblick
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• Die stufenweise Einführung wurde mit dem GPVG und dem 
GVWG begonnen. !"#$%#&'())&*+$,#)$ - ../0$123$45$"6$
2782$9:;;<"#=>$,(?#"$,#*$@?#A+(*+$9:*$#"*#A$B&)0=;(+);:+"C$
<&$?&*,#)D#">#*$E#A):*(;(*=(;>)D#A>#* F

G !"#$(*+#+#?#*#*$E#A):*(;)0=;H))#;$;())#*$(;;#A,"*+)$;#,"+;"0=$
,"#$I#'"*(*<"#A&*+$9:*$ !" #$%&'$(&%)*+',-./&,%01&,$
2&*'-,)34&5*(&%)*+'$ <&F

G !"#)$DJA#$9#A>A#>?(AK$D#**$)>(>>$#"*#*$D#">#A#*$EAH'&*+)L
(&'>A(+)$#"*#$,A">>#$1>&'#$,#A$E#A):*(;6#=A&*+$9#A?"*,;"0=$
?#)0=;:))#*$DJA#F

! M&'$!"#$%& #?#*#N$%:>D#*,"+$")>$,"#$6&*(0,%3075&$8&'.3&19,1$
#"*#A$,A">>#$1>&'#K$,"#$(&'$3()")$9#A'#"*#A>#A$O6P"A"#$,"#$
E#A):*(;;H0C#$6-33'.:,%01)0=;"#Q#*$C(**F

III. Ausblick
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• Ausbildungskapazitäten müssen (teilweise neu) geschaffen 
werden " qualifizierter Assistenzberuf

• Ausbildungskapazitäten müssen erhöht und der Aufstieg 
von einem QN zum nächsten berufsbegleitend ohne 
Gehaltsverlust der Betroffenen bei Kompensation der 
Einrichtungen ermöglicht werden.

• Die 50%-Quote muss abgeschafft werden.

• Eine Personalmindestregelung muss geschaffen werden, 
die mit einem Zeitplan ausgestattet ist, innerhalb dessen ein 
Korridor geschaffen wird, der ansteigt und sich verengt.  

! 89.#$' müssen koordiniert und zügig tätig werden.

III. Ausblick
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• Die Integration von Mehrpersonal muss durch 
! 4.'1a8/%>/+%4+A/0-8'A19@,/2

! 7/:/0.8':/% L@*@.,-87/+0()-/-/h0/1>/,0.0-0=./.%@.>%

! 4..9)/+@.7%>/+%QOR<h@8-9.>/.%'.%>'8%OSTT%/0./+%
*=:K/-/.L=+0/.-0/+-/.%6,1/7/%

partizipativ vorbereitet werden.

• Die Umsetzung kompetenzorientierter Pflege ist Voraus-
setzung dafür, dass die Personalmehrung zu besserer 
Pflegequalität (%&zu besseren Arbeitsbedingungen führt.

! M&'$'(#)(*+,"#-& #?#*#N$!&A0=$,"#$;4'&.<9,1 ,#)$E#A):*(; L
?#6#))&*+)9#A'(=A#*) #*>)>#=#*$+A:Q#$R#A(&)':A,#A&*+#*K$
(?#A$(&0=$+A:Q#$2#)>(;>&*+))P"#;AJ&6#S$" %&><#*$)"#$,"#)#S

III. Ausblick
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Schluss

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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I'+:'.. <&0.(*2%Q.7+0>%[3U3;\F%H.-M0(*1@.7%/0./8%Y@'10,0*'-0=.8:0Z:=>/118%
[YPP\%,5+%>0/%8-'-0=.9+/%T'.7L/0-K,1/7/%'18%^+@.>1'7/%,5+%
6/+8=.'1A/:/88@.780.8-+@:/.-/2%0.F%h/0-8()+0,-%,5+%HE0>/.L2%&=+-A01>@.7%
@.>%Y@'10-9-%0:%^/8@.>)/0-8M/8/.%[hH&Y\2%
)--K8F]]>=0B=+7];UB;U;i]?BL/,eB3U3;BUXBUUXB

J'1M0-L*02%R)=:'8%]%D=-)7'.72%N/0.L%[3U33\%F%6/+8=.'1A/:/88@.7%<'@,%
>/:%b/7%L@%/0./:%*=:K/-/.L=+0/.-0/+-/.%6/+8=.'1/0.8'-Lc2%0.F%bOQ<
P0--/01@.7/.2%N/,-%XF%W;;<W;Wj%ISQF%;UBXkk;%]%U"W3<"UUZ<3U33<X<W;; B

D=-)7'.72%N/0.L%@.>%>'8%6/G/P <R/':%[3U3U\F%H.-M0(*1@.7%@.>%H+K+=A@.7%
/0./8%M088/.8()',-10()%,@.>0/+-/.%_/+,')+/.8%L@+%/0.)/0-10()/.%
G/:/88@.7%>/8%6/+8=.'1A/>'+,8%0.%6,1/7//0.+0()-@.7/.%.'()%
e@'10-'-0E/.%@.>%e@'.-0-'-0E/.%P'l8-9A/.%7/:9l%m;;"(%O^G nQ%
[6/G/P \B%4A8()1@88A/+0()-j%)--K8F]]>=0B=+7];UB3iUV3]/10A]3VWB
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Exkurs: Qualifikationsmixmodell 

Quelle: Darmann-Finck 2021 
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Exkurs: Qualifikationsmixmodell 

Quelle: Darmann-Finck 2021 
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Exkurs: Qualifikationsmixmodell 

Quelle: 
Darmann-Finck 2021 
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I.3 Ergebnisse: Effekte für eine Referenzeinrichtung

+ 32 %41

Aktuell: 41 VZÄ Bedarf: 55 VZÄ
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II.1 Umsetzung: Projekt-Empfehlungen
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II.1 Umsetzung: Projekt-Empfehlungen 
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• Schlechte innerbetriebliche Organisation
• Kompetenzferner Arbeitseinsatz
• Nicht bedarfsgerechter Qualifikationsmix
• Hoher Krankheitsausfall
• Unzureichender Technikeinsatz
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II.2 Umsetzung: Gesetzgebung
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durch das GPVG

II.2 Umsetzung: Aktuelle Gesetzeslage

+ 32 %41
durch das GVWG

Aktuell: 41 VZÄ Bedarf: 55 VZÄ

Für eine bundesdurchschnittliche 100-Bewohner-Einrichtung

Umsetzung offen
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II.2 Umsetzung: aktuelle Gesetzeslage
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